
A MODEL TAXPAYER CHARTER 

Jako daňový poplatník máte 

PRÁVO NA: 

 

 A POVINNOST: 

 

 

Čestné a rovné zacházení 

1 
Uvádět pravdivé údaje 

Daňová soustava a její správa musí být 

spravedlivá, čestná, poctivá, v souladu s 

právem, nestranná a nepodjatá. 

Uvádět pravdivé údaje při veškerém 

jednání ve věcech daní, tedy i v rámci 

přiznání požadovaných dle zákona. 

 

Jistotu 

2 

Poskytovat informace 

Daňová soustava a její správa musí 

být srozumitelná a musí poskytovat 

nejvyšší možnou míru jistoty a 

konečnosti řešení daňových 

záležitostí jedince. 

Vyhovět přiměřeným žádostem o 

poskytnutí informací včas a stanoveným 

způsobem 

 

Hospodárnost a účinnost 

3 

Poskytovat součinnost 

Daňová soustava a její správa musí 

být spravedlivá a se zřetelem k plnění 

svých úkolů dbát, aby nikomu 

nevznikaly zbytečné náklady. 

Poskytovat součinnost při jednání s 

daňovou správou, při podávání 

daňových přiznání a informačních 

hlášení, při daňové kontrole a placení 

daní. 

 

Opravný prostředek a řešení sporů 

4 

Zaplatit daň 

V případě vzniku sporu o výši daně má 

daňový poplatník právo na nezávislé, 

objektivní, rychlé a nenákladné řízení o 

opravném prostředku. Spory o 

oprávněnost úkonů daňové správy musí 

být řešeny bez obav daňového 

poplatníka z postihu a pod nezávislým 

dohledem. 

Zaplatit daň včas, ve stanovené výši a 

bez nároku na započtení při možnosti 

uplatnění práva na opravný 

prostředek. 

 

Přiměřenou pomoc 

5 

Dodržovat zákon 

Mají-li daňoví poplatníci potíže s 

plněním svých daňových povinností, 

poskytne jim daňová správa 

přiměřenou pomoc. 

Plnit své daňové povinnosti a je-li to 

nezbytné, vyhledat za tím účelem 

pomoc. 
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Soukromí a ochranu důvěrných 

informací 

6 

Vést záznamy 

Záležitosti daňového poplatníka a 

veškerá evidence vedená daňovým 

poplatníkem nebo o něm musí 

podléhat povinnosti mlčenlivosti a 

ochraně soukromí, s výjimkou 

veřejných jednání před civilními nebo 

trestními soudy. 

Udržovat přesné záznamy sloužící 

k přehledu o stavu hospodaření a 

majetku a doprovodné informace, a to 

po přiměřeně stanovenou dobu. 

 

Zaplacení správné výše daně 

7 

Jednat s péčí řádného hospodáře 

Daňový poplatník není povinen 

zaplatit na dani více, než je stanoveno 

zákonem. 

Spravovat své daňové záležitosti 

přiměřeně pečlivě a svědomitě. 

 

Zastoupení 

8 

Uvědomit si, že odpovědnost nelze 

přenést na poradce 

Daňový poplatník má právo nechat se 

zastoupit osobou, kterou si zvolí 

Jednat s vědomím, že odpovídáte za 

správnost a úplnost informací 

poskytnutých daňové správě bez 

ohledu na to, zda k přípravě, sestavení 

nebo podání informací za vaši osobu 

byl zmocněn někdo jiný. 

 

Přiměřenost 

9 

Být zdvořilý 

Daňová kontrola, proces výběru daně, 

doměření daně, uložení pokuty, 

zahájení trestního stíhání nebo jiná 

opatření k výkonu práva musí být vždy 

přiměřená okolnostem případu. 

Chovat se k daňovým úředníkům 

zdvořile a s úctou a brát na vědomí, 

že napadat daňového úředníka při 

výkonu pravomoci je za všech 

okolností nepřijatelné. 

 

Poctivost 

10 
 Dodržovat zahraniční zákony 

Nejsou-li důkazy o opaku, má se za 

to, že každý jedná poctivě a v dobré 

víře. 

Zajistit, aby byly dodrženy všechny 

oprávněné požadavky práva cizího 

státu. 

 


